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OHnanH-6aHKMHI ¢ ncnonb3osaHmnem pushTAN

HacTtporika pushTAN

MNpepBaputenbHble yC10BUA 418 NOAb30BaHUA pushTAN:

B VY Bac ectb cmapTdoH nam naadwet (Android uam iOS/Apple)

B Baw KOHCY/NbTAHT OTKPbI/I BaM AOCTYN K CYeTy ¢ nomollbio pushTAN

B Bbl noNyYnamn gaa NepBUYHONO AOCTyNa MMA NONb30BAHUA UAN UAEHTUOUKATOP A1A NOATBEPKAEHUA MOTHOMOYMIA,
a TaKXKe, ec/iv Bbl 3aK/1H04aETE HOBbIM JOrOBOP, TO Bbl NOAYYMAK cTapToBbl PIN-KoA, 1 perncTpaumoHHoe NMcbmo

MopAanoKk AeNCTBUIA CneayoLmnii:

TAN
MpepocraBneHune foOCTyna U3 NPUNOKEHUA Ha Ballem cmapTd)oue UNn nnaHuwerte

1. YcraHosuTe npunoxenue ,S-pushTAN“ n3 marasmHa 5
npuaoXeHui Bawwero cmaptdoHa (Google Play / App Store).

&« App konfigurieren G

2. 3anyctuTe npunoskeHue ,,S-pushTAN“ 1 HaxkmuTe Ha € Gl 28
Knasuuly ,Jetzt einrichten” / ,Registrierungsbrief erhalten” Was mechten'sie machen? tegen seeinapp-Fasswortest ©

(«HacTpouTb certyac» / «MoayunTb perncTpaLMoHHOE NUCbMO»). st et
egistrierungsbrief erhalten?

MoAaTBepauTe MHCTPYKLUMM KnaBuweit ,Weiter” («danblue»), e AT NG s s i

Verbindung zu aktivieren.

nocne 4vyero 3a,a,al71Te HaAE)-KHbIﬁ naposb.

Registrierungsdaten anfordern?

Maponb AOMKEH COCTOATb HE MeHee Yem 13 8 CMUMBOJIOB e A

eingerichtet oder haben die App neuinstalliert? Dann
(umdpbl, BYKBbI M OAUH CNELManbHbIi 3HAK). el

“ Verbindung aktivieren X « Identitat bestitigen X
3. Cnomoubto Kamepbl cmapTdoHa oTcKaHMpyinTe QR-KoA, e an Meldensie sich et tre nstaton
M3 perncTpaLMoHHOro nnucbma. 3atem ot Bac noTpebyetca

abc123

NOATBEPAUTbL CBOH IMYHOCTb BBOAOM AAHHbIX ANA A0CTyNa

Online-Banking-PIN

K OHNAMH-6aHKUHTY.

Zugangsdaten vergessen?

B 3aBepLlueHne NoCTynUT NOATBEPKAEHME YCNeLHOM
aKTMBM3aLumm coegnuHeHna pushTAN.

Verbindung

©

Sie haben auf diesem Gerit folgende
pushTAN-Verbindung erfolgreich aktiviert

Verbindungen bei der 12345678
az3ss078)

Gerstename
iPhone

pushTAN-ID
12345678912345678

N3meHeHue Koga PIN gna oHnaitH-6aHKMHra

4. Ecnuv Bbl ABNAETECh HOBbIM K/IMEHTOM, BBEAMTE MOC/IEe 3TOro HOBbIM PIN-KOA B KayecTse CBOEro JIMYHOro
PIN-koaa.

Mocne Toro, Kak cucteMa NOATBEPAUT Bal HOBbIM PIN-KoA, Bbl CMOXKeTe No/b30BaTbCA YCAYroi B NoJIHOM obbeme.
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Monb3oBaHue pushTAN B oHNaMH-6aHKUHre

[N oTAaumn pacnopsKeHUn B Hawem MHTEpHeT-GUAnaNe Ha KOMNbIOTEPE WM HAaXO4ACh B MYTU, C MOMOLLLbHO

cmapTpoHa UK NnaHweTa, cobaoganTe cneayrolmnin NopaLoK AeNCTBUIA:
© &=

1. BolauTe B Hall UHTepHeT-puamnan (www.sparkasse-dortmund.de) unm 3anyctuTe csoe

Freigabe

6aHKOBCKOE MPUIOKEHMeE.

A —

2. BBeauTe gaHHble A1 XKEeaeMOoro pacnopsKeHns (Hanpumep, nepeyncieHune aeHer) u Siemibaeyeiing
noATBEPAUTE BBOL. e

3. Mepengute B npunoxeHue ,S-pushTAN“. NMocne BeBoga naponsa S-pushTAN Bam byayT otz sass o 2345 780 12
MoKa3aHbl AaHHbIe NAATEXHOTO PACNOPANKEHUA. 652022 103308 e

CBepbTe NokasaHHble AaHHble CO CBOMMMU. r

sensiblen Informationen weiter.

B Twn pacnopa*keHua B Homep IBAN nony4yatena
® Cymma m fara —

o ( Ablehnen
B Cnyyae pacxoxaeHunn cneagyet HemegseHHO npepsaTb npouecc n O6paTVITbCF| K T ‘—

KOHCY/NbTAHTY UK B HALl UEHTP NO pa60Te C KINeHTamu.

Freigabe

4. Ecnn paHHble coBnaaatoT, NOATBEPAUTE NaTeX, NpoBeaa naabuem

Bitte prifen Sie Ihre Auftragsdaten

no KHonke , Auftrag freigeben” Bnpaso.

Einzeluberweisung
12345678

Bam Hemen/1eHHO MOCTYNMT COOBLLEHME O NPUEME PACMOPANKEHUSA K UCMONHEHMIO.
10,00 €
‘DélZ 3456 7891 2345 6789 12
);.‘:5.2022, 10:33:08 Uhr

YKa3aHWe: NOCTOSHHO NOoAZep:KuBalTe npunoxkeHue ,,S-pushTAN“ 1 onepaLMoHHYyIO O
CMCTEMY CBOEro cMapThOoHa (NaaHLWeTa) B aKTyaslbHOM COCTOSHUM. Slefiaben den Auftrag relgegenen

E1 1 P KonTakT

Y Bac nNosBU/INCL BONPOCHI KacaTe/lbHO OHNalH-6aHKMHra?
Mbl OXOTHO MPOKOHCYLTUPYEM Bac B IMUHOM beceae.

Sparkasse Dortmund

Freistuhl 2 TenedoH: +49231183-0

44137 Dortmund info@sparkasse-dortmund.de
www.sparkasse-dortmund.de

MonoeHune 06 0TKase OT OTBETCTBEHHOCTU
HacrosAllee pyKoBOACTBO COCTaBNEHO B COOTBETCTBUM C TEKYLLEEM YPOBHEM 3HaHWIA U npeaHasHavyeHo anAa 06Cﬂy)KMBaHVIH KNNeHTOB. BO3MOXHble OTKNOHEeHUA
B M306pa)K€‘HVIﬂX He ABNAITCA NPeaMEeTOM OTBETCTBEHHOCTU Sparkasse W aBTOPOB. OTBETCTBEHHO 3a yu.l,epﬁ, KOTOpbIe MOXeT 6bITb NMOHEeCeH, He MPUHUMaeTCA.

Stand: 5/2022 © e-liberate GmbH, Liineburg
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YKasaHus ana ycmneHua 6e3onacHoCcTM B UHTepHeTe

Mpexae 4em Noab30BaTbCA OHNANH-6aHKMHIOM UM PacniaunBaTbCA Ballel KPegUTHOM KapToi B UHTEPHETE, MOCBATUTE
HECKO/IbKO MMHYT 03HAaKOMJ/IEHUIO C HUMKECNEAYIOLLMMU BaXKHbIMM CBEAEHUAMM.

B MHTEpHET — BO BCEOPYKUU

Ecnv cobntoaaTh BaskHble OCHOBHbIE NPaBMAa, MOMXKHO B
3HaUMUTeIbHOW Mepe 3alWUTUTb cebsi OT NocAraTebeTs M3
MHTepHeTa. MoACHEeHMA Ha TEMY pacno3HaBaHMUA MOMbITOK
MOLLEHHNYECTBA M NoBblWeHMA 6e30MacHOCTH Ballero
KOMMblOTEpPA M J0CTYNa B UHTEPHET, a TaK}Ke BayKHble
YKa3aHuWA Mo BbIAB/NEHHbIM MOMbITKAM MOLIEHHUYECTBA
Bbl HallgeTe no agpecy
www.sparkasse-dortmund.de/sicherheit

B PerynapHo 06HOBAANTE ONEpaLMOHHYIO cucTemy u
MCMO/b3yemMble NPOrpammbl.

B He B Koem cny4yae He paboTaliTe co cBoero
KOMMbloTEpa B CTaTyCe aAMUHUCTPATOPA.

B Monb3ylTecb bpaHAMAY3POM M AHTUBUPYCHOM
nporpammoit, NnoaaepK1BaiTe nx Bceraa B
aKTyasIbHOM COCTOSIHUW.

B 1o OKOHYaHWW onepaLyMii Yepes UHTEPHET Bceraa
ounwanTe namaTtb 6paysepa M K3LW-NamaTb.

B Hu B KOEM c/lyyae He Npom3BoauTe BaHKOBCKME
onepaumu AN OHIANH-NOKYMKK Yepes YyKoi Bali-
dan.

B He coxpaHAMNTe NMMYHBIX JAaHHbIX JOCTYMNA HA YYMKUX
nopTanax, He coobLWanTe NX TPETbUM IULLAM.

B CneauTte 3a Tem, YTO6bl OHNAMH-CAENKN
NPOV3BOANINCH TONIbKO Yepes 3aKoAMPOBaHHOe
coefMHeHwe.

B 1A OHNAH-6aHKMHTA U MOKYMNOK B MHTEPHETE BCeraa
BBOAWTE UHTEPHET-aZPEeC BPYYHYIO.

B He oTKpbIBaliTe $aiNoB, BAOXKEHHbIX B 3/1€KTPOHHbIE
NMUCbMA OT HEM3BECTHbIX OTMPaBUTENEN.

B He oTBevaiTe Ha 3NEKTPOHHbIE MUCbMa, COAEPKaLLMe
3anpoc Baweln KoHoUAeHUMaNbHON MHGOpMaLMK,
nmbo npeasioxkeHne nepemnTr no ceolake.

HWKTO 13 coTpyaHMKOB 6aHKa Sparkasse He noTpebyeT
OT Bac Ha3BaTb CBOM AaHHble ANS A0CTyNa K OHMalH-
H6aHKMHIY — HX B 3/IEKTPOHHOM NKCbMe, HW No daKcy, HK
no TenedoHy, H1 NYHO.

be3onacHble ycayru oHNaH-6aHKUHra U NnaTeXxu B
UHTEpHeTe

Heobxoanmo B obs3aTenibHOM nopsaake cobaogaTb 3Tm
npasuna:

Jlydwwe: coxpaHAaTb 6AUTENBHOCTb

Mposepa nanbLem no kHonke ,Auftrag freigeben” nnu seean
TAN, nepeBof 06bI4HO NOATBEPIKAAETCA C BALLErO CYeTa.
He 3abbiBaiiTe 06 3TOM, KOr4a OT Bac CNpaLIMBaloT O BalUMX
6aHKOBCKUX PEKBU3UTAX MU TPEOYIOT X NPeaoCTaBuUTb,
[aTb paspeLleHne Ha BbINOJHEHME NOPYYEHUS UM BBECTU
TAN, ecnv Bbl He XOTUTe MPOU3BOANTL 3Ty TPAH3aAKLMIO.

ByabTe He0BepPYMBbI

Ecnv npoucxoant 4to-HMbYAb CTpaHHOE, yylle BCero
npepsaTb AeNCTBUE, KAK TOJIbKO NOABUINCH COMHEHMA. Baww
6aHK Sparkasse, Kak NpaBWI0, HUKOTA4A He CNpaLLIMBAET O
[JaHHbIX BalLEro NAaTeXxHoro NopyyeHusa 1 He TpebyeT BBOAa
TAN ana y4acTva B a3apTHbIX Urpax, ans o6HOBAEHUI C
uenbto 6e30nacHOCTN UK ANA NpeanonaraemMbix BO3BpaTax
nnaTexen.

TwaTenbHo: npoBepATb AaHHble

Ha ancnnee Bawero reHepatopa TAN uaM mobunbHoOro
TenedoHa 0TObpParkatoTCA BarKHble JaHHbIe NaTEXHOro
pacnopsaxeHua, Ecnv otobparkaemble AaHHble He
COOTBETCTBYIOT BalleMy PACcNoOpAXKEHUO, HeMeaNeHHO
npepsuTe npoLecc.

COCpe,CI‘OTO‘-IeHHOI 6e3onacHo BBOAUTb AaHHble

Mpu BBOAE AaHHbIX AOCTYMNa K OHNAH-BaHKUHTIY: Bceraa
obpallaTtb BHUMaHWe, NoABUACA /i1 B Bpay3epe CUMBON
3aMKa.

Bcerpa: COXPaHATb BHMMaHUe

PerynspHo npoBepaTb onepauum no cBoemy cyety. 1o
MOYKHO CAeNaTb Kak B OHNaNH-6aHKMHTe, TaK U NyTem
pacneyaTky BbINMCOK CO cyeTa. TONbKO TaK Bbl MOXKeTe
CBOEBPEMEHHO BbISIBUTb HEMPABOMEPHbIE CHATUA CPeacTs,
MOKa He UCTEK CPOK AR MPETEH3UN.

Beectn OorpaHun4yeHunA: ,D,HEBHOVI TNMUT

YcTaHOBUTE AHEBHOW IUMUT A4 TPaH3aKUMi B
OHNaliH-6aHKMHre. B npegenax Balwmx cOBCTBEHHbIX
rpaHuLL, Noib30BaHMA Bbl BNPaBe orpaHMYMBaTh
HeCaHKLMOHNPOBaHHbIN A0CTyn.

B ciyyae comHeHuiA: 3a610KMPOBaTb AOCTYN

Ecnv y Bac BO3HUKAW NOAO3PEHMUSA, YTO MPU NOSIb30BaAHUN
ycnyramum 6aHKMHra YTO-TO He TaK: 3a6/I0KMpyliTe CBOM
nocTyn.

[ns atoro obpawaritecb B cBOM punmnan Sparkasse nam no
KpyrnocytoyHomy TenedoHy sKCTpeHHOM 610kuposku 116
116 — Ha TeppuTOopUN N'epmaHunm GecnaaTHo. 3BOHUTL MO
TenedoHy sKCTPeHHOM 610KMPOBKU MOXKHO TaKKe 13-3a
pybexa.



