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EU-Vermittlerrichtlinien: 
Für Transparenz und Sicherheit 

 
Die Sparkasse Dortmund hat die notwendige Zulassung als Versicherungsvertreterin 
(Mehrfachvertreterin) mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung bei der IHK zu 
Dortmund, Märkische Str. 120, 44141 Dortmund (Tel.: 0231/5417-0, Fax: 0231/5417-109, E-Mail: 
info@dortmund.ihk.de) erhalten. Die Eintragung in das Register nach § 34 Abs. 7 der Gewerbeordnung 
ist unter der Nummer D-XPVK-3IGWQ-27 erfolgt. Sie können die Zulassung unter 
www.vermittlerregister.org und www.vermittlerregister.info überprüfen. 

 
Für   die   außergerichtliche   Beilegung   von   Streitigkeiten   zwischen   Versicherungsvermittlern  und 
Versicherungsnehmern im Zusammenhang mit der Vermittlung von Versicherungsverträgen möchten 
wir Ihnen die Schlichtungsstellen nennen: 

- Verein Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin 
Telefon: 0 18 04 - 22 44 24 *) und 0800 / 3696000 
Telefax: 0 18 04 - 22 44 25 *) und 0800 / 3699000 

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de 
Homepage: www.versicherungsombudsmann.de 

- Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
Telefon: 0 18 02 - 55 04 44 **) und 0800 / 2550444 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen) 
Telefax: 0 30 - 20 45 89 31 **) 

Die Sparkassen Finanzdienste überprüfen in regelmäßigen Abständen ihre Vertriebspartner und deren 
Produkte. Hierzu nutzt sie, neben den von den Gesellschaften zur Verfügung gestellten Informationen,      
auch      unabhängige      Ratings-      und      Vergleichssoftware.      Die       Auswahl des Vertriebspartners 
erfolgt über verschiedene Kriterien wie Kapitalstärke, Preis-/ Leistungsverhältnis des jeweiligen 
Produktes, Produktmerkmale und Qualität seines Schadensservices. Die Finanzdienste arbeiten mit 
dem jeweiligen Partner als Versicherungsvertreter zusammen. Die Sparkasse Dortmund überprüft bei 
Neuerungen der angebotenen Produktvielfalt, ob die neuen Produkte in die Produktpalette der 
Sparkasse Dortmund passen. 

Die Sparkasse Dortmund vermittelt zurzeit für folgende Versicherungsunternehmen: 

Allianz Lebensversicherung AG, Alte Oldenburger, AXA Versicherungen, Bayrische Beamten 
Lebensversicherung a.G., DBV-Winterthur, Canada Life (Niederlassung für Deutschland), Coface 
Holding AG, Deutscher Ring, Euler Hermes, HDI Lebensversicherung AG,HDI Sachversicherung AG, 
Hanse Merkur Krankenversicherung, IDEAL, LBS, Lebensversicherung von 1871 a.G., neue leben AG, 
Nordias GmbH, NWAK, ÖRAG Rechtsschutzversicherung, Policen Direkt, Provinzial AG, ProTect 
Dienstleistungs GmbH, Schutzbrief 24, Standard Life, Süddeutsche Krankenversicherung, Swiss Life, 
UKV Union Krankenversicherung AG und der Volkswohlbund.  

 
Für die Vermittlung und die Betreuung des Versicherungsvertrages/der Versicherungsverträge 
erhalten wir von den Versicherungsunternehmen Abschlussprovisionen sowie laufend 
Bestandsprovisionen sowie bei Erreichung von vorgegebenen Umsatzzielen eine Bonifikation. Ferner 
erhalten wir bei der Vermittlung von fondsgebundenen Lebensversicherungsprodukten bei 
Empfehlung von Fonds der Deka Investments von dort eine von den Umsatzzielen abhängige 
Vergütung. Die Provisionen sind in der Versicherungsprämie enthalten. 

 

*)   20 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, Preise aus Mobilfunknetzen können abweichen 
**)   6 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, Preise aus Mobilfunknetzen können abweichen 
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